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ORTAK MODEL
KULLANIM KILAVUZU - GARANTI BELGESI

PF 20 PLUS - PF 20 SMART

ELEKTRIKLi FANLI ISITICI

Lutfen cihazi kullanmadan énce @
bu belgeyi okuyun ve saklayin.
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Uretim  Yeri: MAVI ELEKTRIKLI EV  ALETLERI SAN. VE TIC. AS. WWW. ra ks _Com .t r



Degerli Miisterimiz,

Urinimuzl tercih ettiginiz icin  tesekkir

ederiz. Modern tesislerde Uretilmis ve titiz

kalite kontrol islemlerinden gecirilmis olan
aranUnUzan size en iyi verimi sunmasini

istiyoruz. Bunun icin, bu kilavuzun tamamini, )
Grdnd kullanmadan 6nce dikkatle okuyun ve  DIKKAT!
bir basvuru kaynagi olarak saklayin.

Kullanma kilavuzu iiriinii hizh ve giivenli bir sekilde
kullanmaniza yardimci olur.

* Urtn0 kurmadan ve calistirmadan 6nce mutlaka kullanma
kilavuzunu okuyun.

* Ozellikle guvenlik ile ilgili bilgilere uyun. Daha sonra
da ihtiyaciniz olabilecedi icin kullanma kilavuzunu kolay
ulasabileceginiz bir yerde saklaym. Ayrica Grun ile birlikte
ilave olarak verilen diger belgeleri de okuyun ve saklayin.

* Cihazinizi enerji taketimi acisindan verimli kullanabilmek
icin  IUtfen talimatlara uyun. Firmamiz  kullanma
kilavuzundaki talimatlara uyulmamasindan kaynaklanan
herhangi bir yaralanmadan ve zarardan sorumlu degildir.

» Cihaz, kapall ve kuru alanlarda kullaniimak amacl
Uretilmistir.

DIKKAT! VYangin, elektrik carpmasi ve vyaralanmaya
sebebiyet vermemek icin guUvenlik onlemlerini dikkat
ile okuyun ve uyarilara uyun. Bu cihaz glvenlik
yonetmeliklerine uygun olarak Uretilmistir. Kurallara aykiri
bir kullanim, kisiye, cihaza ve ortama zarar verir.

UYARI! Eger UrunUnlzun parcalari kirik veya hasarli ise
kullanmayin! Size en yakin bir Yetkili saticiya basvurun.

Ucretsiz servis-montaj hizmetimiz yoktur. Kurulum miisteriye aittir.



Gilivenlik uyarilar::

Caprazlanmis tekerlekli ¢op kovasinin anlami:
Elektrikli aletleri siniflandiriimamis belediye

atigl olarak atmayin, ayri toplama tesisleri
kullanin. Mevcut toplama sistemleriyle ilgili

bilgi icin yerel yonetiminizle iletisime gecin.

Elektrikli cihazlar copliklere atilirsa, tehlikeli maddeler
yeraltl suyuna sizabilir ve besin zincirine girerek
sagliginiza zarar verebilir.

1. Cihazinizi kullanmadan 6nce bu kilavuzu okuyun
ve gelecekte basvurmak Uzere saklayin. Eger cihazi
baskasina verirseniz bu kilavuz ve garanti belgesi ile
birlikte verin.

2. Urinuntzd kullanmadan ve dlzgun calistigindan
emin olmadan &énce ambalajini atmayin. Tasima,
sevkiyat ve depolamadan kaynaklanan nedenlerden
Grdn veya aksesuarlarl eksik, kirilk veya hasarll ise
Grdndndzu kesinlikle kullanmayin. Satin aldiginiz satici
ile irtibata gecin veya en yakin RAKS Yetkili Servisi'ne
basvurun.

3. Cihazinizi bu kilavuzda belirtilen  amaclar  disinda
kullanmayin. (Elbise kurutma veya hayvanlari yada
bitkileri sicak tutma amaclh kullanmayin.)

4. UrinUnUz0 kullanmadiginiz zamanlarda fonksiyon
dugmesini “KAPALI” konumuna getirip fisini prizden
cekin. Fisi prizden cikarirken sebeke kablosundan
asiimayin. UrinU sebeke voltajindan kullanin.

5. Sebeke kablosu hasar gérduginde Uriine mudahale
etmeyin, RAKS Yetkili Servisi'ni arayin.

6. Cihazi, calisirken denetimsiz birakmayin.

7. Ana elektrik hattinin 220-240V. 50/60Hz oldugu
ve elektrik hattinin sigortaya bagl oldugu kontrol



edilmelidir. Sigorta 16 Amper olmalidir.

8. Tasima, sevkiyat ve depolamadan kaynaklanan
nedenlerden cihaz hasar gérmus ise Isiticl
kullaniimamalidir. Boyle bir durumda RAKS Yetkili
Servisi'ni arayin.

9. Cihazinizin Gzerini értmeyin, herhangi bir esyayi
kurutmak amacl kullanmayin.

10. Cihaziniz bir baska cihaz ile birlikte ayni elektrik
kablosuna veya sigortaya baglh olarak kullaniimamalidir.
1. Cihazinizi banyo, dus veya yUzme havuzu gibi
yerlerde kullanmayin.

12. GUc¢ kablosu cihazin sicak gdvdesinin Uzerinde veya
yakininda birakilmamalidir. Besleme kablosuna ek
yapmayin. Aksi durumda arizaya, elektrik carpmasina
veya yangina sebep olabilir.

13. Cihaziniz uzun stre kullanilmayacak, tasinacak,
temizlik veya ayarlama yapilacak ise cihazin fisi prizden
cikariimalidir ve sogumus oldugundan emin olunmalidir.
14. Isiticiyr prizin hemen altina yerlestirmeyin.

15. Isitici elemanlarini kesinlikle su ile temas ettirmeyin.
16. Montaj bakim veya tamir sirasinda cihazin fisi
prizden cikarilmalidir. Besleme kablosunu prizden
cikarirken asla kablodan cekerek cikarmayin, Islak el
ile dokunmayin, agir cisimlerin altinda ezilmemesine
dikkat edin.

17. Cihazi, guc¢ digmesinden kapatin ve prizden cekin.

18. Cihazinizi kuru ve kapali mekanlarda muhafaza edin.
19. Cihazinizin periyodik bakimini, temizligini ve sevkini
bu kilavuzdaki talimatlara gére yapin.

20. Isiticiyl gece uyurken kullanmayin.

21. Uzatma kablosu kullanmaktan kacinin, asiri isinma
nedeniyle yangina neden olabilir. Uzatma kablosu



kullanmak zorunda iseniz, kablo kesiti 2mm?den
(14AWG) az olmamalidir.

22.Cihazi dUz ve engebesiz bir zemin Gzerinde kullanin.
23. Calisir durumda iken cihazi hareket ettirmeyin.
Kapattiktan hemen sonra cihaza dokunmayin.

24. Cihazinizin ilk kullanimi esnasinda hafif bir duman
ve koku olusabilir, bu normaldir ve zamanla ortadan
kalkacaktir.

25. Metal / Plastik sicak hava cikis 1zgarasina parmak
veya herhangi bir cisim sokulmamali ve metal / plastik
hava cikis 1zgarasi sokulmemelidir.

26. Cihazi kesinlikle duvara monte etmeyin.

27. Bu isiticl, seralarda ve santiyelerde kullanima uygun
degildir.

28.Cihazile perde,ahsap, karton, kumas vb. malzemeler,
canlilar ve diger cihazlar arasinda minimum 1 metre
mesafe olmalidir.

29. Parlayici ve patlayici malzemelere (benzin,
alkol vb.) 760m mesafe icinde calistirmayin veya
calismasi beklenmeyen motorlu cihazlarin yakinina
yerlestirmeyin.

30. Cihazin kullanimi ile ilgili gdzetim ve ydnetim
saglanmadikca, bu cihazinfizikselduyu ve zihinsel engeli
olan (cocuklar dahil) veya denetim ve bilgi eksikligi olan
kisiler tarafindan kullaniimasi amaclanmamistir.

31. 3 yasindan kUcuk cocuklar yetiskin biri tarafindan
gozetilmedikleri  zaman uzak tutulmahdir. 3-8
yas arasl cocuklar, eger guvenli kullanim ile ilgili
bilgilendiriimemisler ya da gozetim altinda ve cihaz
kullanim icin uygun bir yerde ise sadece cihazl acip
kapatabilirler. Bu yas grubundaki cocuklar fisli kabloyu
prize takma, cihazi dizenleme, temizleme ve bakim



yapma islemlerinden uzak tutulmalidir.

32. Bu cihaz, guvenli bir sekilde kullaniimasi ile ilgili
kendilerine gdzetim veya talimat verilmis ise ve icermis
oldugu tehlikeler kendileri tarafindan anlasiimis ise
8 yas ve Uzeri cocuklar ve fiziksel, duyusal veya zihinsel
yetenek eksikligi bulunan veya tecrtbe ve bilgi eksikligi
olan kisiler tarafindan kullanilabilir.

33. Ambalaj malzemeleri cocuklar icin tehlikeli olabilir.
Ambalaj malzemelerini cocuklarin ulasamayacagdi bir
yerde muhafaza edin veya atik talimatlarina uygun
bir sekilde tasnif ederek cope atin. Normal ev copu ile
atmayin.

UYARI! Asirt 1sinmayl onlemek icin,
isiticinin Gzerini 6rtmeyin Havalandirma
kanallarini ve tel bodlgesini kesinlikle

. Uzerini, kapatmayin.
ortmeyiniz!

UYARI! Herhangi bir esyayl kurutmak
amacl kullanmayin.

UYARI! Bu cihazlarihavuz, banyo klveti,
da|d|rmay|n|zl dus, lavabo veya icinde su bulunan diger
kaplarin yakininda kullanmayin.

A UYARI ! Bu cihazin bazi parcalari ¢ok
Isinabilir ve yanmalara sebep olabilir.
DIKKAT! Ortamda c¢ocuk, engelli ya cihaz sonucu

SICAK yaralanma potansiyeli tasiyan Kisiler var
YOZEY ise bunlara 6zellikle dikkat edilmelidir.



Tiiketici haklari:

A- Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda
tuketici, 6502 sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

1. S6zlesmeden dénme,

2. Satis bedelinden indirim isteme,

3. Ucretsiz onarilmasini isteme,

4. Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini
isteme, haklarindan birini kullanabilir.

B- Tuketici garantiden dogan haklarinin kullaniimasi
ile ilgili olarak cikabilecek uyusmazliklara yerlesim
yerinin bulundugu veya tuketici isleminin yapildig
yerdeki Tuketici Hakem Heyeti veya Tuketici
Mahkemesine basvurabilir.

Kullanim émrii: 10 yildir. C €

Tiirkiye’de iiretilmistir.

Uretim yili: 2022 &UY::HM




TEKNIK OZELLIKLER:

MODEL
VOLTAJ

FREKANS : 50/60Hz

SINIFI

GUG 1. KADEME : FAN -1000W

1 220V-240V-~

: PF20 PLUS / PF 20 SMART

. CLASS Il []

GUC 2. KADEME : MAX. 2000W

Gug dugmesi
Sicak hava Gosterge 15131

cikisi
Termostat dugmesi

Soguk hava cikisi

Plastik hava
cikis 1zgaras!
sayesinde
termal
iletkenlik
yiksek olup,
1sI transferi
mlkemme|di? “Radyal Aerodinamik
Pervane” yapisi, hava
akisinin daha verimli
olmasini saglar.
Gug dugmesi
Sicak hav — Gosterge 15191
cikist — Termostat digmesi

Metal hava \
¢ikis 1zgaras! X
sayesinde A
termal “ i
iletkenlik )
yiksek olup,

1sl transferi
mikemmeldir

{ = Soguk hava cikisi

“Radyal Aerodinamik
Pervane” yapisi, hava

G akisinin daha verimli

olmasini saglar.



« 2 ayri gucte 1sitma

* Termostatli

* Termik kesicili

* Soguk hava 6zelligi

* Yanmaz plastik malzeme 6zellikli
* Yatay ve dikey kullanim

* Tutma sapi ile kolay tasinabilme

“Radyal Aerodinamik Pervane” vapisi,
hava akisinin daha verimli olmasini
saglar.

Sy

¢

Yatay ve dikey kullanim:
Kolay tasinabilme &zelligi (Tutma sapr)

NOT: Uriintin Gzerinde bulunan isaretlemelerde veya
Urtnlerle birlikte verilen diger basili ddkimanlarda
beyan edilendegerler, ilgilistandartlara gbre laboratuvar
ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu degerler, Grinin
kullanim ve ortam sartlarina gére degisebilir.

DIKKAT! Eger iiriiniin parcalan kirik veya hasarli ise
asla calistirmayin!



DIKKAT! Fisi prize takmadan énce; “0” / OFF / KAPALI
konumdaoldugundaneminolun.Bucihazinbaziparcalari
cok 1sinabilir ve yanmalara sebep olabilir. Ortamda
cocuk, engelli veya cihaz sonucu yaralanma potansiyeli
taslyan kisiler var ise bunlara 6zellikle dikkat edilmelidir.

Cihaz montaji: Cihaziniz tamamen kullanima hazir
olup, ayrica herhangi bir montaj veya elektrik baglantisi
gerektirmemektedir.

Cihazin calistinimasi:  UrinUnUz0 kullanmadan ve
dUzgln calistigindan emin olmadan 6énce ambalajini
atmayin.

« Urinun0zan parcalart eksik, kirnk veya hasarli ise
Urdndndzukullanmayin.RAKS YetkiliServisi'nebasvurun.
« Uriine zarar vermemek icin hava giris ve cikis
kanallarini asla kapatmayin.

« Urlin Uzerine herhangi bir sey értmeyin. Urtine nemli
ve islak eller ile dokunmayin.

« Cihaziniz ayarlanabilir otomatik termostat ve
3 ayrl glc kademesinde calismasini saglayan ayar
dugmesine sahiptir.

o Cihaziniz asirn 1sinmaya karst guvenlik sistemi ile
donatilmistir.

 Termostat dugmesi ile oda sicakhigini ayarlayabilirsiniz.
Istenilen sicakliga geldiginde cihaz otomatik olarak
duracaktir. Oda sicakligi istenilen seviyeden disUnce
cihaz otomatik olarak tekrar ¢calismaya baslayacaktir.



O OFF : Kapatma dugmesi

® 16W - Soguk hava digmesi @
® 1000W 1. seviye isitici digmesi @

ee® 2000W : 2. seviye isitici dUgmesi

Termostat: Kullanmakta oldugunuz cihazlarinizda
IsI kontrolu  "Bi-Metal Termostat” ile saglanmaktadir.
Alglladigr  ortam sicaklk derecesine bagdli  olarak
termostat otomatik olarak ACIK-KAPALI seklinde calisir.
Ancak, kullanici da termostat digmesini cevirerek,
ACIK-KAPALI durumunu manuel olarak da yapabilir.

Temizlik ve bakim: Cihaziniz temizlemeye baslamadan
once kapatiimali, cihazin guc kablosu fisi gUvenlik icin
prizden cikartilarak sogumasi beklenmelidir.

 Cihazin dis yUzeyi yumusak, pamuklu, hafif nemli bir
bez veya yumusak bir firca ile temizlenmelidir.

* |siticlyl temizlemek amaci ile asla asindiricilar ya da
eritici sivilar kullanmayin. Benzin, tiner solvent vb. Grind
asindiracak veya zarar verecek maddeler ile GrdinU asla
temizlemeyin. Bumaddeler plastik parcalara zarar verebilir.
» Cihazinizibuharlitemizleyiciler kullanarak temizlemeyin.
* Urlintnuzu su ile direkt temas ettirmeyin.

o UrlnUnuzy temizlik amacr ile asla harhangi bir sivi
icerisine daldirmayin.

Sevk ve tasima: Cihazi orjinal ambalajinda veya cihazin
zarar gormesini Onlemek icin, iyi ve yumusak bir pakette
dik olarak tasinmasi gerekmektedir. Ambalaj Uzerindeki
isaretlere uyun.



Geri déniisiim: Lutfen, bu cihazin geri
dénusuminu saglamak icin en yakin toplama
merkezine basvurun. Ambalaj malzemelerini
cocuklarin ulasamayacadi bir yerde muhafaza
edin veya atik talimatlarina uygun bir
sekilde tasnif ederek cope atin. Cihazinizi ve
ambalajini normal ev ¢opu ile birlikte atmayin.

=g [

Tiiketici hizmetleri: Degerli mUsterimiz, sizlere iyi bir
Grdn vermek kadar, iyi bir hizmet vermenin de 6nemine
inaniyoruz. Bir sorun ile Kkarsilastiginizda oncelikli
olarak bu kilavuzda yer alan size en yakin yetKkili
servise basvurabilirsiniz. Ayrica asagidaki numaradan
RAKS Cagri Merkezi'ni sabit telefonlardan veya cep
telefonlarindan alan kodu cevirmeden arayabilirsiniz.
Asagidaki dnerilere uymanizi rica ederiz.

E-Mail :
iletisim@raks.com.tr 44435

7257

1. Urindndzt aldiginizda Garanti Belgesi’ni satin
aldiginiz magazaya mutlaka onaylattirin. Faturasi
ile birlikte saklayin.

2. UrlnUnuzU kullanma kilavuzu esaslarina gore
kullanin.

3. Urunundzle ilgili hizmet talebiniz oldugunda
yukaridaki telefon numarasindan Cagdri Merkezi'mize
veya mail ile basvurun.



Sorun giderme:

Sorun Neden

(o

m

Cihaz Fis prize takilmamis olabilir  Fisi prize takin
calismiyor Cihaz acik degildir Cihazi calistirin

Prizde elektrik yoktur
Kablo hasarli olabilir

Cihaz cok Cihaz cok uzun sureli

Baska bir priz deneyin
Yetkili servisi arayin

Cihazi sogumaya

Isinmistir calistirimistir birakin
Garaltala Yabanci partiktller Yabanci partiktlleri
calistyor yapismis olabilir temizleyin

#RAKS

FIRMA ADI

+ NURSES BILGISAYAR - ABDULLAH KARACA
~ MEMEDCAN ELEKTRONIK - ABDURRAHMAN YAVUZ
~ GOKAY SOGUTMA - AHMET GOCEBE
« AKTURK BEYAZ ESYA SERVISi - VASIN AKTURK
+ GZGUVEN SOGUTMA - ALIDURAN
+ ALTUNBULAKTICARET - AYSEGUL ALTUNBULAK
« ATAK BILGISAYAR - SERDAR CELIK
+ AYDINLARELEKTRIK - HASAN EVREN AYDIN
+ ANTEKNIK SERVIS - TURGUT CANDIR
+ EGESERVIS- BARIS TOKAY
« DERVAELEKTRIK- GZCAN ARSLAN
+ EKAGLOBAL ULS. BELG. TEK. KONT. SAV. SAN.
TEKN. FUAR, MUS. VE 62, EG. Hiz DIS TIC. LD Ti.
. VEEND. HiZM.SAN.TiC.LTDTi.
+ GEMCiKLIMA - AHMET GEMCi
« GUVEN BEVAZESYA SERVISI- KENAN TOPRAK
~ GOKAY TEKNIK - HAKAN KAYAN
« ISPARTA TEKNIK ENERJI SAN. VETIC.LTD $Ti.
+ KIRCATEKNIK SERVS - FATIH KIRCA
s > AT . i VETIC DS,
~ MARS TEKNIK SERVIS - EVUP O2TAS
« GUNEY SERVIS - MEHMET SEMiH BINGOL
« GZSAN IKLIMLENDIRME - ONUR ZER
~ POYRAZKLIMA- ORHAN POYRAZ
« OZSUPER ELEKTRONIK - HAKAN AVCIL
« OZTEKNK ELEKTRIKLI EV ALETLERi - MEHMET KATIRCI
~ POZITIF BLISIM TEKNOLOJILERI - FATMA ACAR
~ PROFILL BILGISAYAR - YUSUF EKIZKAYA
« BARAN ELEKTRONIK - SAIME BARAN
.+ si iLGi VENLIK SAN.VETICLTD.T.

YETKILi SERViIS NOKTALARI

« ALEYNATEKNIK- YAKUP AY
~ YILDIRIM TEKNIK - DURSUN YILDIRIM

ADRES TELEFON
« ISMETPASA MAH. BELLIISHANI ALTINO:3/A MERKEZ- 03442218704
« YEN] MAH, 539 SK. ALTUNG APT.NO:3-1 KIZILTEPE/MARDIN 048231359 87
~ HAYRULLAH MAHALLES] SANDALZADE BULVARI NO:13 B/- ONIKISUBAT 0216611229
« AYDINLIKEVLER MAH FIRAT CADNO:17 A-B MELIKGAZI 0352336 6111
« SARICALI MH. YUNUS EMRE CAD. ZUMRUT SOK. NO.6 GARSAMBA 0362 8320009
« ATILLA MAH. INOND CADNO:13/B KONAK / ZMIR 02322280797
~ INCILIPINAR MAH GAZIMURTARPASA BUL.NO:26/8 / EHITKAMIL 03422150123
« INONU MAHALLES] 17 SOK. NO: 17 A 04462235976
« NAMIK KEMAL BAH. GAYRET SK. SOGUT VILDIZ APT. NO:8;1 UMRANIYE 02163449100
« ATIFBEY MAHALLESI 6 SOKAK NO:3 / GAZIEMIR 02322524600
~ KARAMANL MAHALLESI STADYUM CADDESINO 53 /C 03742126745
« ISMET KAPTAN MAH. SAIR ESREF BLV. ALTAY 63 NO:18 KONAK 02324832929
~ MECIDIYEKGY MAH. SEHIT AHMET SK. MECIDIVEKOY IS MERKEZINO:4 /822 isLi 02122160646
~ ADNAN MENDERES BULVARI BEYZA APT. ALT - NO:35 / ONIKISUBAT 03442232760
« ERCIYESEVLER MH. ENGINAR CD.N0:21 38020 KOCASINAN 03522358302
« AKGAKOYUNLU MAH. KAZIMKARABEKIR CAD. NO:73 A ONIKi SUBAT 03442211336
~ SANAY] MAH. 148 CAD. /1 NO:S8 MERKEL 05434233298
~ MENDERES MAALLESI SEYFI DEMIRSOY CADDES! NO:6/A BUCA 02322623434
« YENISEHIR MAH, ZUBEYDE HANIM CAD. NO:43/8 MERKEZ / 03442237007
~ INCILIPINAR MAH. PROF. MUAMMER AKSOY BULY. KEPKEP PLAZA NO:20/8 SEHTKAMIL 03422152121
~ KARAAGAC MAH SEHIT YOZBASIFATIH DEVRAVUT CADDESI NO:5¢4 04462243322
~ TORBALI MAH. 9 EYLUL CD. NO:S4/A TORBALI 02328563545
« TALATPASA MAH. GELEBI CAD.NO:4 A KAGITHANE 02122219599
~ BALIKYOLU OZANLAR C OZKARDESLER APTA BLNO:9 ESENYURT 02126998754
~ INOND MAHALLES|ILGAZ SOKAGI NO:21 A‘-MERKEZ 03662154725
« CEDIDIYE MAH. ZAFERI MILLISK. NO:12: MERKEZ:DUZCE 03805148514
« SERCEONU MAHALLES! AHIEVRAN CADDES! No:21/1 KOCASINAN 03522228820
~ GUZELYURT MAH. 2126. K. NO: 10 B ESENYURT/STANBUL 02125937262
« KOLTOR MH. AD.NO28/DUZCE 03805234086
« NARMANLI MAH. KARS KAPI CAD.-NO-23;3- YAKUTIYE 04422135537
~ HALKAPINAR MAH. 1004 SOK.NO:1/P09 YENISEHIR 02322567470

Diger ve glncel servis listesi icin:

44472 57

www.raks.com.tr

SEHIR

KAHRAMANMARAS
MARDIN
KAHRAMANMARAS
KAYSERI

SAMSUN

izMiR

GAZIANTEP
ERZINGAN
ISTANBUL

iZMiR

BOLU

izMiR

ISTANBUL
KAHRAMANMARAS
KAYSERI
KAHRAMANMARAS
ISPARTA

iZMiR
KAHRAMANMARAS
GAZIANTEP
ERZINGAN

iZMiR

ISTANBUL
ISTANBUL
KASTAMONU



Garanti Sartlan

1. Garanti strresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.
2. Malin butun parcalart dahil olmak Gzere tamami garanti
kapsamindadir.

3. Maln  kullanma kilavuzunda vyer alan hususlara aykir
kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.
4. Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici, 6502 sayili
Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11inci maddesinde yer alan;
a. Sozlesmeden donme, b. Satis bedelinden indirim isteme,
¢. Ucretsiz onarilmasini isteme,  d. Satilanin ayipsiz bir misli ile
degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

5. TUketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini se¢cmesi
durumunda saticr; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da
baska herhangi bir ad altinda hicbir Ucret talep etmeksizin malin
onarimini yapmak veya yaptirmakla yukumludur. Tuketici Ucretsiz
onarim hakkini Gretici veya ithalatciya karsi da kullanabilir.
Saticl, Uretici ve ithalatcl ttketicinin bu hakkini kullanmasindan
muteselsilen sorumludur.

6. Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;
e Garanti sUresi icinde tekrar arizalanmasi,

e Tamiri icin gereken azami sdrenin asiimasi,

e Tamirinin - mumkun olmadiginin, vyetkili servis istasyonu,
satici, Uretici veya ithalatcr tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda; Tuketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel
indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistiriimesini
saticidan talep edebilir. Saticl, tUketicinin talebini reddedemez.
Bu talebin yerine getiriimemesi durumunda satici, Uretici ve
ithalatc mateselsilen sorumludur.

7. Malin tamir stresi 20 is guninU gecemez. Bu sire, garanti sUresi
icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya
bildirimi tarihinde, garanti sdresi disinda ise malin yetkili servis
istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslarMalin arizasinin 10 is
gunu icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatcl; malin
tamiri tamamlanincaya kadar, benzer dzelliklere sahip baska bir mali
tUketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti stresi
icerisinde arizalanmasl durumunda, tamirde gecen slUre garanti
sUresine eklenir.

8. Yetkili servis istasyonlarinin adresleri ile ilgili bilgiye Turkiye’'nin
her yerinden 444 72 57 no’lu telefonumuzdan ulasabilirsiniz.

9. TUketici garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak



cikabilecek uyusmazliklara yerlesim yerinin bulundugu veya
tuketici isleminin yapildigr yerdeki Tuketici Hakem Heyeti veya
TUketici Mahkemesine basvurabilir.

10. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin  veriimemesi
durumunda, tuketici, Gumrik ve Ticaret Bakanligr TUketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurltigi’ne basvurabilir.

Garanti Kapsamina Girmeyen Hususlar

(Kullanim Hatalar)

1. Yasal garanti sUresinin dolmasindan sonra meydana gelen arizalar,
2. Cihazin kullanicr tarafindan usuline uygun olmayan bicimde
kullanilmasi nedeniyle meydana gelen arizalar, (cihazin kullanim
kilavuzunda gosterildigi sekilde kullaniimamasi durumunda).

3. Diger cihazlarla ilisikili kullanimda yol actigi arizalar,

4. Cihazda Ureticiden kaynaklanmayan degisiklikler veya hasarlar,
drnegdin cihazin yetkisine sahip olmayan tamirhaneler tarafindan
aciimasi durumunda,

5. Elektrik ve telefon sebekesinden dogan tim arizalar (elektrik
kesilmesi, voltaj dalgalanmasi v.b.),

6. GarantiliUrtnlere yetkili servis disinda herhangi bir midahalenin
yapiimasi,

7. Garanti etiketi olan Urlnlerde etiketin zarar gérmesi,

8. Urtinun dis yuzeyinde olusan kirik, cizik, v.b. gibi hasarlar,

9. DUsme, carpma, darbe v.b. nedenlerden meydana gelen arizalar,
10. Tozlu, rutubetli, asiri sicak ya da soguk ortamlarda olusan arizalar,
11. Sel, yangin, deprem, vildirim dusmesi v.b. gibi dogal afetlerin
sebep oldugu arizalar,

12. Urtnlerde olusacak elektrostatik hasarlar,

13. Hatali paketleme sebebi ile elden teslim/kargo ile génderim
sirasinda olusabilen arizalar, garanti kapsami disindadir.

Isbu stzlesme ile taraflar, 6502 sayill tUketicinin korunmasi
hakkinda kanun ve bu kanun kapsaminda yurlrlige konulan
Sanayi Mallarinin Satis Sonrasi Hizmetleri Yonetmeliginden
dogan sorumluluk ve yukumlulUkleri aynen yerine getirmeyi ve
bunlarlailgili olarak birbirlerine karsi mistereken ve muteselsilsen
sorumlu olduklarini kabul ederler.
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