@ RAKS

KULLANIM KILAVUZU - GARANTI BELGESI

BOREAS350
HAVA SOGUTUCU

RAKS
Lutfen cihazi kullanmadan 6nce 444 7257

bu belgeyi okuyun ve saklayn.
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Degerli Miisterimiz,
Urdnumza  tercih  ettiginiz  icin

tesekklr ederiz. Modern tesislerde
Uretilmis  ve titiz  kalite kontrol
islemlerinden gecirilmis olan
UrandnUzan size eniyi verimi sunmasini istiyoruz.
Bunun icin, bu kilavuzun tamamini, Grdnd
kullanmadan 6nce dikkatle okuyun ve bir basvuru
kaynagi olarak saklayin.

DiKKAT!

Kullanma kilavuzu driinii hizhi ve giivenli bir
sekilde kullanmaniza yardimci olur.

« Urtint kurmadan ve calistirmadan dnce kullanma
kilavuzunu okuyun.

« Ozellikle gtvenlik ile ilgili bilgilere uyun. Daha
sonra da ihtiyaciniz olabilecedi icin kullanma
kilavuzunu kolay ulasabileceginiz bir yerde
saklayin.

« Urtinile birlikte ilave olarak verilen diger belgeleri
de okuyun ve saklayin.

o Cihazinizi enerji tuketimi acisindan verimli
kullanabilmek icin lUtfen talimatlara uyun.

* Firmamiz kullanma kilavuzundaki talimatlara
uyulmamasindan kaynaklanan herhangi bir
yaralanmadan ve zarardan sorumlu dedildir.
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* Cihaz, kapali ve kuru alanlarda kullaniimak amaclh
Uretilmistir.

DIKKAT! Yangin, elektrik carpmasl ve yaralanmaya
sebebiyet vermemek icin glvenlik Onlemlerini
dikkatlice okuyun ve uyarilara uyun.

UYARI! Uriin veya aksesuarlari eksik, kirlk veya
hasarli ise UrinunizU kesinlikle kullanmayin. En
yakin RAKS Yetkili Servisi’ne basvurun.

Ucretsiz  servis-montaj hizmetimiz  yoktur.
Kurulum miisteriye aittir.

DIKKAT: Bu cihaz guvenlik ydnetmeliklerine uygun
olarak Uretilmistir. Kurallara aykiri bir kullanim,
kisiye, cihaza ve ortama zarar verir.

Uretim yeri ve adresi: Guangdong Helenbo
Household Electrical Appliance Co., Limited -
MADE IN CHINA



anlami: Elektrikli aletleri siniflandiriimamis
belediye atigl olarak atmayin, ayri toplama
N tcsisler] kullanin. Mevcut toplama
sistemleriyleilgilibilgiicin yerel ydnetiminizle
iletisime gecin. Elektrikli cihazlar ¢opliklere
atilirsa, tehlikeli maddeler yeralti suyuna
sizabilir ve besin zincirine girerek saghginiza

zarar verebilir.

o A\ A\
Giivenlik Uyarilari: :
1. Cihazinizi kullanmadan énce bu kilavuzu okuyun
ve gelecekte basvurmak Uzere saklaymn. Eger UriinG
baskasina verirseniz bu kilavuz, garanti belgesi ve
faturasi ile birlikte verin.
2. Urantntza kullanmadan ve duzgin calistigindan
emin olmadan dnce ambalajini atmayin.
3. Urtin veya aksesuarlari eksik, kirik veya hasarli ise
Grun kesinlikle kullanmayin. En yakin RAKS Yetkili
Servisi'ne basvurun.
4. Cihaziprize baglamadan 6nce, kapalioldugundan
emin olun.
5. Cihazi sabit zemin Uzerinde, kuru, kapall ve
tozsuz mekanlarda kullanip, muhafaza edin.
6. Cihazi havuz, banyo kuveti, duslar, lavabolar
veya icinde su bulunan diger kaplarin yakininda
kullanmayin.
7. Cihazi hicbir sebeple suya veya baska bir siviya
sokmayin.

KCaprazlanmls tekerlekli ¢6p kovasinin
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8. Cihazi bu kilavuzda belirtilen amaclar disinda
kullanmayin.

9. Cihazin vyerini degdistirirken kablodan tutarak
tasimayin. Cihazin yerini degistirirken, temizlerken,
montajini yaparken ve kullanimda degil iken fisini
mutlaka prizden c¢ekin.

10. Cihaz calisirken 1zgaralardan iceri parmadinizi,
kalem veya herhangi bir cisim sokmayin.

1. Urinindza  kullanmadiginizda acma kapama
anahtarini kapall konumuna getirin.

12. Patlayici ve/veya yanicl maddelerin bulundugu
ortamlarda cihazi ¢alistirmayin.

13. Cihazin Uzerini 6rtmeyin veya herhangi bir nesne
ile kapatmayin.

14. Cihaz calisir durumdayken direkt olarak insanlara
dogrultmayin.

15. Cihaz calisir durumdayken hava akiminin
engellenmemesi icin, cihazin etrafinda en az 50cm
mesafe birakilmalidir.

16. Cihazin kablosunu bukmeyin ve Uzerine herhangi
bir nesne koymayin. Asiri sicak ortamda tutmayin.
Asla islak el ile fise dokunmayin.

17. Fisi prizden cikarirken sebeke kablosundan
asilmayin. Elektrik kablosunu cihazin etrafina
sarmayin ve kablonun kivriimamasina dikkat edin.
18. Urtini sebeke voltajindan kullanin. Sebeke
kablosu hasar gorirse mUdahale etmeyin, RAKS
Yetkili Servisi'ni arayin.

19. Ana elektrik hattinin 220V-240V~, 50-60 Hz
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oldugu ve elektrik hattinin sigortaya bagli oldugu
kontrol edilmelidir.
20. Tasima, sevkiyat ve depolamadan kaynaklanan
nedenlerden cihaziniz hasarli ise kullanilmamalidir.
Boyle bir durumda size en yakin RAKS Yetkili
Servisi'ni arayin.
21. Cihazin Uzerinde belirtilen elektriksel degerlerin
sebekenizin degerlerine uyup uymadigini kontrol
edin.
22. Fisi prize takili ve calisir vaziyette denetimsiz
birakmayin.
23. Cihazinizi temizlemeden &nce cihazi kapatin,
mutlaka fisini prizden cekin. Eritici, yanici, parlayici
veya arindirict maddeler ile temizlemeyin.
24. Cihazinizin periyodik bakimini, temizligini ve
sevkini bu kilavuzdaki talimatlara goére yapin.
25. Kullanm omrG  dolmus ve bir daha
kullanmayacadiniz cihazinizin elektrik kablosunu
dibindenkeserek cocuklaricin tehlike yaratmayacak
sekilde muhafaza edin veya belediyeniz tarafindan
uygun gorulen yere atin.
26. Elektrikli cihazlar cocuklar icin tehlike
olusturacagindan cocuklarin oynamasina misaade
etmeyin ve calisirken gdzetimsiz  birakmayin.
Cihazin kullanimi ile ilgili gdzetim ve ydnetim
saglanmadikca, bu cihazin fiziksel duyu ve zihinsel
engeli olan (cocuklar dahil) veya denetim ve
bilgi eksikligi olan kisiler tarafindan kullaniimasi
amaclanmamustir.
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27.3yasindan kUcuk cocuklar yetiskin biri tarafindan
gozetiimedikleri zaman uzak tutulmaldir. 3-8
yas aras! cocuklar, eger guvenli kullanim ile ilgili
bilgilendirilmemisler ya da gdzetim altinda ve cihaz
kullanim icin uygun bir yerde ise sadece cihazi
acip kapatabilirler. Bu yas grubundaki cocuklar fisli
kabloyu prize takma, cihazi dizenleme, temizleme
ve bakim yapma islemlerinden uzak tutulmalidir,
28. Bu cihaz, guvenli bir sekilde kullaniimasi ile
ilgili kendilerine gdzetim veya talimat verilmis ise
ve icermis oldugu tehlikeler kendileri tarafindan
anlasiimis ise 8 yas ve Uzeri ¢cocuklar ve fiziksel,
duyusal veya zihinsel yetenek eksikligi bulunan
veya tecrube ve bilgi eksikligi olan kisiler tarafindan
g6zetim altinda kullanilabilir.

29. Cocuklar cihaz ile oynamamalidir. Temizleme
ve kullanici bakimi, gbzetimsiz cocuklar tarafindan
yapllmamalidir.

30. Ambalaj malzemeleri cocuklar icin tehlikeli
olabilir. ~ Ambalaj  malzemelerini  cocuklarin
ulasamayacadi bir yerde muhafaza edin veya atik
talimatlarina uygun bir sekilde tasnif ederek cope
atin. Normal ev ¢opu ile atmayin.

UYARI: Bu cihazlari havuz, banyo kuveti,
dus, lavabo veya icinde su bulunan

@ diger kaplarin yakininda kullanmayin.
Cihazinizi kullanmadan o6nce kullanim
kilavuzunu dikkatlice okuyun.
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UYARI! Cihaz herhangi bir sebeple suya
diiserse; Derhal fisi prizden cekin. Ellerinizi veya
vUcudunuzun herhangi bir yerini suya sokmayin.
Tekrar kullanmadan 6nce en yakin RAKS Yetkili
Servisine goturun. Cihazinizi kullanmadan &nce
nemli olmadigina ve su sicramasina karsi dikkat edin.

NOT: UriinUn Gzerinde bulunan isaretlemelerde
veya UrUnlerle birlikte verilen diger basili
doktmanlarda beyan edilen degerler, ilgili
standartlara goére laboratuvar ortaminda elde
edilen degerlerdir. Bu degerler, Urindn kullanim ve
ortam sartlarina gore degisebilir.

Kullanim émrii: 10 yildir
Cin Halk Cumhuriyeti’nde lretilmistir

Uretim yili: 2024-2025



Tiiketici Haklan :

A. Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda
tuketici, 6502 sayili  Tuketicinin - Korunmasi
Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

1. S6zlesmeden ddnme,

2. Satis bedelinden indirim isteme,

3. Ucretsiz onarilmasini isteme,

4. Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini
isteme, haklarindan birini kullanabilir.

B. TUketicigarantidendoganhaklarininkullaniimasi
ile ilgili olarak cikabilecek uyusmazliklara yerlesim
yerinin bulundugu veya tUketici isleminin yapildigi
yerdeki  TUketici Hakem Heyeti veya Tuketici
Mahkemesine basvurabilir.

DIKKAT! Cihazin parcalari kirk veya hasarli
ise montajini yapmayin, calistirmayin!

UYARI! Cihazinmekanik ve elektrikselbaglantilarini
mutlaka ehliyetli, usta kisilere yaptirin.

DIKKAT! Cihazinizi calistirmadan, fisi prize
takmadan dnce kapali oldugundan emin olun.



Teknik Ozellikler:

Model :BOREAS350

Gii¢ : Max. 350W

Voltaj :220-240V-

Frekans : 50Hz

Sinifi ol

Motor: %100 Bakir Motor

Hava Akis Kapasitesi: 5000m?/h
Riizgar Hizi: 15m/s

Su Tiiketimi: 2.8 It/s

Ses Seviyesi: 62 dB

Dokunmatik Kontrol Paneli
Uzaktan Kumanda

Zamanlayicr: 24 Saat Zaman Ayari
Riizgar Modu: Normal/Uyku

6 Riizgar Ayari: Her RUzgar Modunda

Hiz: DUsUk-Orta-YUksek Hiz Seviyesi
Salinim: Otomatik Sol & Sag ve Asagl & Yukari
Su Tanki Kapasitesi: 70 Litre

Sogutma Pedleri: 7 cm Kalinlik

Alarm: Su Seviyesi Alarmi

Uriin Olgiisii: 41.2*49.8*171.3 cm

Net Agirhik: 21.9 kg




Uriin Ozellikleri:

Sogutma: Suyu dongusel olarak kullanarak serin
hava Ufler. Cevre sicakligini dusUrebilir ve sicak yaz
guinlerinde size konforlu bir ortam saglayabilir.

Yerlesik su tanki, cikarilabilir filtre 1zgarasi:
Kolayca temizlenebilir. Filtre, toz ve polen gibi
zararl kiicUk maddeleri temizler.

Enerji tasarrufu, yiiksek verimlilik, cevre dostu:
Giris glcu 350Wtr,

Genis hava cikisi: 100 derece genis acl hava ¢ikisl.
6 fan hizi: Normal (YUKSEK-ORTA-DUSUK), Uyku
(YUKSEK-ORTA-DUSUK).

Uzaktan Kumanda: 6 metre uzaktan kumanda, 120
derece genis aci alicist ile calisir.

Dokunmatik panel: Dokunmatik panel kontroly,
kolay kullanim, zarif melodilerl ile birlikte.

Hafiza fonksiyonu: Mevcut calisma durumunu
hatirlayabilir. GUc kesilene kadar hafiza silinmez.

Zamanlayici: 1 - 24 saat zaman ayari yapilabilir.

Yerlesik UV lamba: Ultraviyole isinlar suyu sterilize
eder, sagliga faydalidir.



Uriin semast:

Kapak

Filtre

l

-]

Hava cikisi

On govde

Tekerlekler——r—==3"
Su gostergesi

Kullanim talimatlari: Cihazi kartondan disar
dogru cekin ve diz bir zemine verlestirin. Yedek
parcalarin tam olup olmadigini kontrol edin. Cihazi
yere yerlestirin.

Not: iki frenli tekerlek on delikler

icin, frenli olmayan iki tekerlek ise
cihazinarkakismricinkullaniimalidir.

Su giris kapagdini c¢ikartin ve su
doldurun (Sekil ’de gésterilmistir).

Notlar: Su seviyesi, MIN ve MAX
cizgileri arasinda olmalidir. Sekill
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Birkac gunlik kullanimin ardindan, su haznesinde
toz ve Kkir birikebilir.  Suyu degistirmek ve
su  haznesini sk sk temizlemek  onerilir.

Cihazi sadece uygun guc kaynadi ile kullanin. Fisi
prize takin ve cihazin yan tarafinda bulunan guc
anahtarini acin. Kuctk bir “bip” sesi duyulacak ve
glc¢ gostergesi yanacaktir.

Uyanlar: Elektrik carpmasina karsi  koruma
saglamak icin islak elle fisi prizden ¢cikarmayin.
Cihazi tasirken prizden cikarin. Fisi prize dizgince
taktiginizdan emin olun. Kisin cildin kurumasini ve
catlamasini 6nlemek, hava nemini artirmak icin
“SOGUTMA” dugmesine basin.

Uzaktan kumanda ve kontrol paneli ..‘
aynl islevlere sahiptir. =

O0O

Diisiik Orta Yiiksek

O000 0O000

Zamanlayici Sllm Hiz Sogutma Ac / Kapat
Yukari - Asagi SolSé

Ac¢ma-Kapatma: Bu digmeye bir kez basarak cihazi
calismaya hazir hale getirin. 3 saniye icinde orta
hizda (MID-ORTA) baslar ve ardindan hafizadaki
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duruma geri doner. Eger ilk kez kullaniliyorsa, 3
saniye icinde orta hizda baslar ve ardindan disuk
hizda (LOW-DUSUK) calisir. Cihazi kapatmak icin
bu dugmeye tekrar basin.

Normal: Sabit hizda ve NORMAL modda baslatir.

Uyku: Normal moddan daha dustk ruzgar hizina
sahip olup, daha sessiz ve yumusaktir.

Hiz: Bu digmeye basarak istediginiz fan hizini
secebilirsiniz. Sirasiyla;

DUSUK (LOW) > ORTA (MID) > YUKSEK (HIGH) >
DUSUK (LOW) seklinde déngu yapar.

Zamanlayici: 1ile 24 saat arasinda ayarlanabilir, her
basista 1 saatlik artis yapilr. Dijital ekranda kalan
sUre gosterilir.

Salinim Sol & Sag: Bu digmeye bir kez basildiginda,
hava akisini sola ve sada salinim yapacak sekilde
kontrol eder. Bu islevi iptal etmek icin dugmeye
tekrar basin.

Salinim Yukan & Asadi: Bu digmeye bir kez
basildiginda, hava akisini yukari ve asagdi salinim

yapacak sekilde kontrol eder. Bu islevi iptal etmek
icin digmeye tekrar basin.
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Sogutma: Cihaz calisirken, bu  dugmeye
basarak buharlasmali  sogutma fonksiyonunu
baslatabilirsiniz. Su  pompasi ve UV lamba
calismaya baslar. Tekrar basildiginda, su pompasi
ve UV lamba durur (ilk basista ACIK, ikinci basista
KAPALI). Su eksikligi durumunda, su pompas! ve
UV lamba otomatik olarak durur.

Ariza Tespiti a. Eger sensodrde bir sorun varsa,
dijital ekran E1 hatasini gosterir.

Bakim ve temizlik:

Uyari: Kontrol paneline su degmemelidir.

Not: Uzun sureli kullanim sonrasi, filtre 1zgarasi
toz ve kirle tikanabilir, bu da cihazin performansini
onemli dlctde etkileyebilir. Filtre 1zgarasinin sik sik
temizlenmesi dnerilir.

Not:Temizlige baslamadan dnce fisi prizden ¢ikarin.
Kontrol paneline su gelmemesine dikkat edin.

Filtre 1zgarasini temizleme:

Fisi guc¢ kaynagindan cikarin.

Vida sokun, filtre 1zgarasinin tutamacindan tutun
ve yukari dogru cekin.



Filtre 1zgarasini hafif deterjan ve yumusak bir firca
ile temizleyin.

Filtre 1zgarasinin tamamen kurudugundan emin
olduktan sonra tekrar takin.

Su tankini temizleme:
Fisi glic kaynagindan cikarin.
Su girisinden (6n tarafta) su ekleyin.
Kirli suyu arka taraftaki su cikisindan bosaltin.
Cihazin Gévdesini Temizleme
Govdeyi, bir pamuklu bez Uzerinde az miktarda
hafif deterjan ile temizleyin.

Devre semasi:

Dokunmatik tus ekran karti [ Sicakiik tespiti

=1 Su kithg tespiti

Baslangi¢
kondansatdri”

L——— Diisiik
AC220-240V A Frpe Orta
Mikro bilgisayar kontrol
50/60z gisay; P Hizh
N———— Normal
£ Salimim Salinim Yavaslatma
Sol & Sag Sogutma iyon Yukari & Asagi kondansatdri—

Uyku modunu

Normal modele
gecirmek icin

elektronik anahtar (SCR)




Sevk ve tasima: Cihazi orjinal ambalajinda veya
cihazin zarar gbrmesini dnlemekicin, iyi ve yumusak
bir pakette dik olarak tasinmasi gerekmektedir.
Ambalaj Uzerindeki isaretlere uyun.

Geri doniisiim: LUtfen, bu cihazin geri l »
donUsimunU saglamak icin en yakin ‘0
toplama merkezine basvurun.

« Ambalaj malzemelerini c¢ocuklarin
ulasamayacagdl bir yerde muhafaza E
edin veya atik talimatlarina uygun bir —
sekilde tasnif ederek cope atin. -
* Cihazinizi ve ambalajini normal ev

copu ile birlikte atmayin.




Tiiketici  hizmetleri: Degerli  muUsterimiz,
sizlere iyi bir Urtn vermek kadar, iyi bir hizmet
vermenin de 6nemine inaniyoruz. Bir sorun ile
karsilastiginizda oncelikli olarak bu kilavuzda yer
alan size en yakin yetkili servise basvurabilirsiniz.
Zaman icinde servislerde degisiklikler olabilir,
bu durumda www.raks.com.tr web sitemizde
bulunan guncel servis listesini kullanabilirsiniz.
Asagidaki dnerilere uymanizi rica ederiz.

1. UrinUnza aldiginizda Garanti Belgesi’ni satin
aldiginiz magazaya mutlaka onaylattirin. Faturasi
ile birlikte saklayin.

2. Uranintza kullanma kilavuzu esaslarina gore
kullanin.

3. Uranundzle ilgili hizmet talebiniz oldugunda
444 72 57 RAKS Cagri Merkezi'mize telefon ile
veya iletisim@raks.com.tr adresine mail ile
basvurun.

O

RAKS E-Mail adresimiz:
444 7257 iletisim@raks.com.tr



Sorun giderme:

Ariza Nedeni Coziimi
Calismiyor | 1Fis prize 1. Fis ucunu
tam olarak duvardaki prize
takilmamis veya iyi | takin ve lyi
baglanmamis. baglandigindan
emin olun.
2. “ON/OFF”
digmesine 2. Fisi taktiktan
basiimamis. sonra “ACMA/
KAPAMA”
digmesine basin .
Sogutmuyor | 1. Su deposunda 1. Su ekleyin,

yeterli su yok

2. Su pompasi
tikall.

pompa icin yeterli
su oldugundan
emin olun.

2. Su tankini
temizleyin, Kirleri
disari atin.



#RAKS'

FIRMAADI

+ NURSES BILGISAYAR - ABDULLAH KARACA

~ MEMEDCAN ELEKTRONIK - ABDURRAHMAN YAVUZ

- GOKAY SOGUTMA- AHMET GOGEBE

+ AKTURK BEVAZ ESYA SERVISI- YASIN AKTURK

+ GZGUVEN SOGUTMA - ALi DURAN

+ ALTUNBULAK TiCARET - AYSEGOL ALTUNBULAK

« ATAK BILGISAYAR - SERDAR CELIK

- AYDINLAR ELEKTRIK - HASAN EVREN AYDIN

« AYTEKNIK SERVIS - TURGUT CANDIR

+ EGESERVIS- BARISTOKAY

- DERYAELEKTRIK- OZCAN ARSLAN

+ EKAGLOBAL LS. BELG. TEK. KONT.SAV. SAN.
‘TEKN. FUAR. MUS. VE 02. EG. HIZM.DIS TiC. LTD TI.

VEEND. HIZM. SAN. TiC. LTD §Ti.

+ GEMCI KLIMA - AHMET GEMCi

~ GUVEN BEYAZ ESYA SERViSi - KENAN TOPRAK
- GOKAY TEKNIK- HAKAN KRVAN

« ISPARTATEKNIK ENERJI SAN. VE TIC. LTD §Ti.
+ KIRCATEKNIK SERVIS-FATIH KIRCA

g

YETKILi SERViIS NOKTALARI

ADRES
- ISMETPASA MAH. BELL ISHANI ALTI NO:3:A MERKEL-
 YENI MAH. 539 SK. ALTUNG APT.NO:3-1 KZITEPE/MARDIN
 HAYRULLAH MAHALLESI SANDALZADE BULVARI NO:13 :- ONIKISUBAT
- IYDINLIKEVLER MAH FIRKT CADNO:17 A-B MELIKGAZI
- SARICALI MH. YUNUS EMRE CAD. ZOMRUT SOK. NO.6 CARSAMBA
« ATILLA MAH. INONO CAD.NO:13/8 KONAK : IZMIR
- INCILIPINAR MAH GAZIMUHTARPASA BUL. NO:26/8. SEHITKAMIL
- INOND MAHALLESI 17 SOK. NO: 17 A
- NAMIK KEMAL MAH. GAYRET SK. SOGUT ILDIZ APT. NO:8/1 UMRANIVE
 ATIFBEY MAHALLES| 6 SOKAK NO:3 / GAZIEMIR
 KARAMANLI MAHALLES! STADYUM CADDESI NO 53,

« ISMET KAPTAN MAH. SAIR ESREF BLY. ALTAY /63 NO:18 KONAK

« MECIDIEKDY MAH. SEHIT AHMET SK. MECIDIVEKOY 15 MERKEZI NO:4 :822 isLi
+ ADNAN MENDERES BULVARI BEYZA APT. ALTI- NO:35 / ONIKISUBAT

« ERCIVESEVLER MH. ENGINAR (D.NO:21 38020 KOCASINAN

- AKGAKOYUNLU MAH. KAZIMKARABEKIR CAD. NO:73 A ONIKI SUBAT

« SANAYI MAH. 148 CAD. /1 NO:58 MERKEZ

- MENDERES MAHALLES SEYFi DEMIRSOY CADDESI NO:6/A BUCA

+ YENISEHIR MAH. D.

- MARS TEKNIK SERVIS - EYUP BZTAS

+ GUNEY SERVIS - MEHMET SEMIH BINGOL
« OZSAN IKLIMLENDIRME - ONUR OZER

+ POYRAZKLIMA - ORHAN POYRAZ

+ OzS{PER ELEKTRONIK - HAKAN AVGL

« INCILIPINAR MAH. PROF. MUAMMER AKSOY BULY, KEPKEP PLAZA NO:20/B SEHITKAMIL
~ KARAAGAG MAH SEHIT YOZBAS) FATIH DEVRAVUT CADDESI NO:5/4.

« TORBALI MAH. 9 EYLUL CD. NO:54/A TORBALI

« TALATPASA MAH. CELEBI CAD. NO:4 :A KAGITHANE

« BALIKYOLU OZANLAR  OZKARDESLER APT.A BLNO:9 ESENYURT

1LGAZ SOKAGI NO:21 AY-MERKEZ

« POZITIF BILISIM TEKNOLOJLERI - FATMA ACAR
+ PROFILL BLGISAYAR - YUSUF EKIZKAYA
- BARAN ELEKTRONIK- SAIME BARAN

. TicLTogi

~ CEDIDIYE MAH. ZAFERI MILLI SK. NO:12/8 MERKEZ/DUZCE
- SERGEONU MAHALLES] AHIEVRAN CADDESI No:21/1 KOCASINAN
- GUZELYURT MAH. 2126. SK. NO: 10 B ESENYURT/ISTANBUL

« KOLTORMH, D. N0:28/DUZCE

+ ALEYNATEKNIK-YAKUP GAY

+ YILDIRIM TEKNiK- DURSUN YILDIRIM

« NARMANLI MAH. KARS KAPI CAD. - NO :23/3- YAKUTIYE

« HALKAPINAR MAH. 1004 SOK.NO:1/P09 YENISEHIR

Glncel servis listesi icin:

www.raks.com.tr
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TELEFON
03442218704

048231359 87
02166112290
0352336 6111
0362 8320009
02322280797
03422150123
04462235976
02163449100
02322524600
03742126745

02324832929

02122160646
03442232760
03522358302
03442211336
05434233298
02322623434
03442237007
03422152121
044622433 22
02328563545
02122219599
02126998754
03662154725
03805148514
03522228820
02125937262
03805234086
04422135537

02322567470

SEHIR
KAHRAMANMARAS
MARDIN
KAHRAMANMARAS
KAYSERI

SAMSUN

izMiR

GAZIANTEP
ERZINCAN
ISTANBUL

izMir

BOLY

izMiR

ISTANBUL
KAHRAMANMARAS
KAYSERI
KAHRAMANMARAS
ISPARTA

izMir
KAHRAMANMARAS
GAZIANTEP
ERZINCAN

izMiR

IsTaNBUL
IsTanBuL
KASTAMONU
Dijzce

KAYSERI
ISTANBUL

Dijzce

ERZURUM

IzMiR

RAKS

444 7257



Garanti Sartlan

1. Garanti sUresi, malin teslim tarihinden itibaren
baslar ve 2 yildir.

2. Malin buttn parcalari dahil olmak Uzere tamami
garanti kapsamindadir.

3. Malin kullanma kilavuzunda vyer alan hususlara
avykirl kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti
kapsami disindadir.

4. Maln ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda
tketici, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a. SOzlesmeden ddénme,

b. Satis bedelinden indirim isteme,
¢. Ucretsiz onarilmasini isteme,

d. Satilanin ayipsiz bir misliile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

5. Tuketicinin  bu haklardan Ucretsiz  onarm
hakkini secmesi durumunda saticl; iscilik masrafi,
degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad
altinda hicbir Ucret talep etmeksizin malin onarimini
yapmak veya vyaptirmakla yUkamladar. TUketici
Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatclya karsi
da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatcl tUketicinin
bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.
0. Tuketicinin, Ucretsiz onarim
hakkini kullanmasi halinde malin;
e Garanti sUresi icinde tekrar arizalanmasl,

e Tamiri icin gereken azami strenin asiimasi,

e Tamirinin - mMUmMkudn olmadiginin, yetkili servis
istasyonu, saticl, Uretici veya ithalatcl tarafindan bir
raporla belirlenmesi durumlarinda; Tuketici malin
bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya
imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini
saticidan talep edebilir. Satici, tuketicinin talebini
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reddedemez. Bu talebin vyerine getirilmemesi
durumunda satici, Uretici ve ithalatcr muteselsilen
sorumludur.

7. Malin tamir sdresi 20 is gununU gecemez. Bu
sUre, garanti sdresi icerisinde mala iliskin arizanin
yetkili servis istasyonuna veya saticlya bildirimi
tarihinde, garanti suresi disinda ise malin yetkili
servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren
baslar. Malin arizasinin 10 is gUnU icerisinde
giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatcr; malin
tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 06zelliklere
sahip baska bir mali tuketicinin kullanimina tahsis
etmek zorundadir. Malin garanti slresi icerisinde
arizalanmasi  durumunda, tamirde gecen sUre
garanti stiresine eklenir.

8. Yetkili servis istasyonlarinin adresleri ile ilgili
bilgiye Turkiye'nin her yerinden 444 72 57 no'lu
telefonumuzdan ulasabilirsiniz.

9. Tuketici garantiden dogan haklarinin kullaniimasi
ile ilgili olarak cikabilecek uyusmazliklara yerlesim
yerinin bulundugu veya tuketici isleminin yapildid
yerdeki Tuketici Hakem Heyeti veya TUketici
Mahkemesine basvurabilir.

10. Satici  tarafindan bu Garanti Belgesinin
verilmemesi durumunda, tUketici, GUmrik ve Ticaret
Bakanligr Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi
Genel MUdurltgd'ne basvurabilir.

Garanti kapsamina girmeyen hususlar

(Kullanim hatalari)

1. Yasal garanti sUresinin  dolmasindan sonra
meydana gelen arizalar,
2.Cihazinkullanicitarafindan usulline uygun olmayan
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bicimde kullanilmasi nedeniyle meydana gelen
arizalar, (cihazin kullanim kilavuzunda gosterildigi
sekilde kullanilmamasi durumunda).

3.Diger cihazlarlailisikili kullanimda yol actigi arizalar,
4. Cihazda Ureticiden kaynaklanmayan degisiklikler
veyahasarlar, 6rnegin cihazinyetkisine sahip olmayan
tamirhaneler tarafindan aciimasi durumunda,

5. Elektrik ve telefon sebekesinden dogan tim
arizalar (elektrik kesilmesi, voltaj dalgalanmasi v.b.),
6. Garantili Grlnlere yetkili servis disinda herhangi
bir mudahalenin yapiimasi,

7. Garanti etiketi olan Urlnlerde etiketin zarar
gdrmesi,

8. UrlnUn dis yUzeyinde olusan kirik, cizik, v.b. gibi
hasarlar,

9. DUsme, carpma, darbe v.b. nedenlerden meydana
gelen arizalar,

10. Tozlu, rutubetli, asiri sicak ya da soguk ortamlarda
olusan arizalar,

11. Sel, yangin, deprem, vildirrm dudsmesi v.b. gibi
dogal afetlerin sebep oldugu arizalar,

12. Urlnlerde olusacak elektrostatik hasarlar,

13. Hatall paketleme sebebi ile elden tesllm/kargo
ile gdnderim sirasinda olusabilen arizalar, garanti
kapsami disindadir.

Isbu sdzlesme ile taraflar, 6502 sayili tuketicinin
korunmasi hakkinda kanun ve bu kanun kapsaminda
yurarluge konulan Sanayi Mallarinin Satis Sonrasi
Hizmetleri  Yonetmeliginden dogan sorumluluk
ve yukumlUlukleri aynen verine getirmeyi ve
bunlarla ilgili olarak birbirlerine karsi mustereken ve
muteselsilsen sorumlu olduklarini kabul ederler.
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2 PARTI NO:
@' RAKS 25VACJO1
Garanti Belgesi
Uretici / ithalat¢i Firmanin:
Unvan: RK TEKNOLOJI ENDUSTRIYEL URUNLER
DIS TIC. VE PAZ. AS.
Adres: Goztepe Mah. Batisehir Cad. Batisehir Sit.
K Blok No: 2/2 ic kapi No: 125 Bagcilar, Istanbul, TR
Tel: 0850 215 72 57 Fax: 0850 219 96 60
E-mail: iletisim@raks.com.tr Web: www.raks.com.tr
Uretim Yeri: Guangdong Helenbo Household
Electrical Appliance Co., Limited, China

Uretilen / ithal Edilen Uriiniin:

CiNsi MARKASI | MODELi | CARANTI iMYZEAT/KKikESE AZAMI TAMIR
HAVA | o | BOREAS | 2 2015
SOGUTUCU 350 YIL GUNU
Satici Firmanin:
UNVANI ADRESI TEL/FAX E-POSTA / WEB

FATURA TARIH VE SAYISI | TESLIM TARiHi VE YERi YETKILi iMZA FiRMA KASE
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